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¿Quiénes Somos?

En FÉNIX ayudamos a las organizaciones a
proteger su información, continuidad operativa
y reputación digital frente a un escenario de
amenazas cada vez más sofisticado.

Somos un partner estratégico en ciberseguridad,
combinando tecnología líder, servicios
gestionados y experiencia local para acompañar
a nuestros clientes de forma cercana y efectiva.



El problema que
resolvemosEn un entorno digital hiperconectado,

las organizaciones enfrentan:

Ataques de phishing y compromiso de credenciales.

Fugas de información y pérdida de datos sensibles.

Falta de visibilidad sobre su postura de seguridad.

Herramientas aisladas sin gestión ni monitoreo.

Escasez de capacidades internas especializadas. 👉 Ahí es donde entra FÉNIX.



PERSONAS PROCESOS TECNOLOGÍA

Para entregar protección real, medible y alineada
al negocio, reduciendo riesgos y acompañando a
nuestros clientes en su madurez en seguridad de
la información.

EN FÉNIX COMBINAMOS 

+ +

Nuestra Propuesta
Ciberseguridad gestionada, simple y efectiva.



Que
Hacemos

Operamos, monitoreamos y
mejoramos continuamente la postura
de seguridad de nuestros clientes.
Servicios modulares, escalables y
orientados a riesgo

Servicios de Ciberseguridad
Gestionados
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Servicios Gestionados de
Seguridad (SOC / MDR 24x7).

Gestión de Correo, Usuarios y
Datos (Email Security & DLP).

Protección de Endpoints y
Servidores (EDR / XDR).

Gestión Continua de
Vulnerabilidades.

Concientización y reducción
del riesgo humano.

Auditorías, assessments y
cumplimiento.



Hardening
Awareness
Email security

SOC
MDR
Threat intelligence

Contención
Remediación
Incident response

Riesgo
Cumplimiento
Reportes ejecutivos

Modelo Ciberseguridad
Gestionado por FÉNIX

DETECTAR

REPORTAR

PREVENIR

RESPONDER

Seguridad continua
orientado a reducir riesgo

operativo y proteger la
continuidad del negocio.



Nuestro números
Resultados que respaldan nuestra experiencia

+1.200 95%+1.800+110

Clientes
protegidos

Amenazas
neutralizadas

Horas de
monitoreo

De reducción
de riesgos

“Protegemos activos digitales críticos y apoyamos
decisiones estratégicas de seguridad”



Confían en
Nosotros

Hemos acompañado por años a
empresas de distintos sectores en la
gestión y ejecución de sus
operaciones tecnológicas.

Organizaciones de distintos sectores



Soluciones
tecnológicas
líderes
Trabajamos con fabricantes líderes a
nivel mundial, integrados, operados y
gestionados por FÉNIX, permitiendo a
nuestros clientes reducir complejidad
y enfocarse en el negocio:



Presencia Regional
Acompañamos a nuestros clientes y partners en distintas

geografías, con operación y/o presencia comercial



Alianzas Estratégicas
Del holding Melko&Partners complementamos capacidades con:

23KY – Operación y Soporte TI The Tiket – Gestión y Trazabilidad

Plataforma tecnológica para la gestión
de tickets, trabajos en terreno e inventario

tecnológico.

Continuidad operativa mediante servicios
de soporte TI, despliegues tecnológicos,

inventario de activos y gestión en terreno.
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